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) Absentéisme, ou en est-on ?

O1. Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

02. Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne
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Les absences au travail pour raison de
santé dans la fonction publique territoriale

Source :

Panorama

Qualité de vie au travall et santé des agents
dans les collectivités territoriales

EDITION 2024
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

Panorama 2024

METHODOLOGIE
Echantillon de 455 000 agents CNRACL
15160 collectivités territoriales

Champ d’étude : ensemble des arréts de travail déclarés entre 2018 et 2023

3 INDICATEURS CLES

indlcateurs de mesure princlpaux des absences

2
FREQUENCE

1
GRAVITE

COMBIEN
DE JOURS :

DUREE DES
ABSENCES

|'étude de la durée

des arréts (en jours)
permet de déterminer
la gravité des absences

COMBIEN
D’ARRETS :

REPETITION DES
ABSENCES

la répétition des arréts
(en nombre) permet
de déterminer
la gravité des absences

3
EXPOSITION

COMBIEN
D’AGENTS :

POPULATION
ABSENTE

Le nombre d'agents,
concemnés pardes arréts
déterminel'exposition d'une
populationau risque d'absences
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

Gravité : Durée moyenne d'arrét 2023 \

s Accident du travail
N

En 2023, pour une collectivité qui emploie 16
100 agents, 39 d’entre eux ont été arrétés Longue maladie 51 A
au moins une fois, ils ont généré 55 arréts e jours R
de travail d’une durée moyenne de 51 jours. .
—— Maternité
99
% iy
' - = Vi ) =\
Taux d absente|sme Fréquence : Nombre d'arréts pour 100 agents employés 2023
théorique 2023 N
_Matemité
S
Maladie ordinaire ——__ 7 )
o n - Longue maladie/
~ longue durée
= (0 ’
~ Accident du travail
6
® 00000000 S /
wwwwwwwww / Exposition : Proportion d'agents absents 2023 \
- Maternité
’/ 1%
Maladie ordinaire — 39 0/ ‘ Longue maladie/
30% 0 longue durée
\ 3%
™ Accident du travail
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LY 5
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

TENDANCES GLOBALES TOUTES NATURES D’ARRETS CONFONDUS

f Evolution des absences 2018/2023 \ / Evolution des indicateurs d’'absence au travail 2013/2023 \
base 100 en 2018 Absentéisme global
]20 30 % 27 %
10 108 6ravite 0
]03 Taux b 16 %
100 d'absentéisme 0%
95 Exposition
90 9 4 0%
Fréquence —
' @ -2%
80 -10% -8%
\ 20 20 2000 201 212 013 / \ Gravité Fréquence Exposition Taux d'absentéisme /
Entre 2018 et 2023, le taux dabsenteisme passe L'étude sur10 ans montre limportante augmentation
de 9.2 % a 9,6 % (hors maternité) et la gravité progresse de lagravité: +27 % (de 40 & 51 jours en moyenne), la mattrise
de 4 jours en moyenne par arrét (47351 jours). de l'exposition, de 40 % a 39 % et la baisse de la fréquence:

-8 % soit une diminution de 60 a 55 arréts (pour 100 agents
employés). De ce fait, le taux d'absentéisme progresse de 16 %
sur la période passantde 8,3 % en 20132 9,6 % en 2023.
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

TENDANCES EN MALADIE ORDINAIRE / Evolution des absences en maladie ordinaire 2018/2023 \
base 100 en 2018

Premiere contributrice aux absences pour raison
de santé, la maladie ordinaire voit son taux
d'absentéisme augmenter de 12 % en 5 ans.

Cette hausse est uniqguement due a 'augmentation
de la durée des arréts: + 14 % en § ans.

l'année 2022 a été marquee par de nombreux arréts
courts, lies a la Covid 19, entrainant une baisse

140

120

100

ponctuelle de la gravité (durée des arréts) et une 80

hausse de 'exposition (nombre dagents en arrét).

08 209
L N

2020

2021

114 ravite

12 L?::sentéisme
98 Exposition
96 Fréquence

m 3
o

/

120%
80%
40%

0%

o

Part de la maladie ordinaire dans les absences 2023

82% 16 %

Taux d'absentéisme Nombre d‘arréts Nombre d'agents absents

\

/
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT

FOCUS SUR LA MALADIE ORDINAIRE

/ Part des arréts selon leur durée Part des jours d’arrét selon leur durée \
en maladie ordinaire 2023 en maladie ordinaire 2023
181 365 jours 8al5jours 16290 jours
2,8% y i‘ 7,5% — 39.0%
J / 1a7 jours J 3 i r”
914 180 jours y T1a7jours A ) \ 801
46% al 459% o TEL
{ R
16490 jours 8a15jours -l azéﬁé’ .’,‘6’“’5
28,1% 18,7 % ‘ ’
e Arréts <15 jours : 64,5 % Arréts > 15 jours : 35,5 % Arréts <15 jours : 13,8 % Arréts > 15 jours : 86,2 %/
/ Evolution du taux d’absentéisme en maladie ordinaire 2018/2023 \
S Arréts Arréts Arréts
Maladie ordinaire | o oincde90jours |  de90al80jours | de181a 365 jours
2018 95,0 % 35% 15% Des arréts en maladie
hnéts| 208 9L6% 46% 8% ordinaire qui durent de
Evolution -25% 314% 86,7% +en+ Iongtemps
2018 62,2% 20,0 % 178 %
Jours [543 52,8% 205% %,6%
d!arrét ) ¥ )
Evolution -151% 25% 49.4%
N J
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D Les absences au travail pour raison de santé dans la FPT
LE COUT DIRECT DES ABSENCES - 2023

£ £ coit moyen direct, toutes natures Nature d’absence (o0t maximum (en €)

d’arréts confondues:2254€¢ § § Maladie ordinaire - 18 | w08 |
Hatent BT N
(e N e nadefongearee (IR I
50 Longue maladi

1082 Longue durée
W Accident du travall “—
- - Acident deservice L) I

500
- Accident de trjet | L. D
: . Maladie protessionnelie. [ MMMIIELL.] D
Maladiie ordinaire Maternité Longue maladie/ Accident Données mises 3 jour e 23/05/2023
longue durée dutravail
\ / * (e colt maximum nest pas calculable car il est en fonction du nombre denfants attendus et du nombre dienfants du foyer.

** (e o0t maximum nist pas calculable car il est en fonction notamment de 3 durde de larrrét principalement lide 3 la pathologie.
Le cont moyen est caloulé sur la base d'un salaire moyen annuel net (Source INSEE : Insee, systéme dinformation sur les agents des
services publics (Siasp)).
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Les absences au travail pour raison de
santé dans I’Yonne




Le contrat groupe d’assurance statutaire

CDG
vsz\

166 collectivités
adhérentes

288 contrats

3352 agents 1033 agents
CNRACL non CNRACL
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

ABSENTEISME GLOBAL

50.0%

45.0%

40.0%

35.0%

30.0%

250%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

| 40 '1/@\‘ )

EXFOSITION : PROPORTION D'AGENTS ABSENTS

2021 2022 2023

== Votre Centre de gestion  smu==Moyenne des Centres de gestion

80.0 -

70.0 |

60.0 -

50.0 |

40.0 -

30.0 |

20.0

10.0

DO -

FREQUENCE : NOMERE D'ARRETS POUR 100 AGENTS
EMPLOYES

2021 2022 2023

= \V0ire Centre de gestion === \loyenne des Centres de gestion

14.0%

12.0%

10.0%

8.0%

6.0%

40%

2.0%

0.0%

GRAVITE : TAUX D'ABSENTEISME

b T14%
10.6%

2021 2022

== Votre Centre de gestion

=== Moyenne des Centres de gestion

11.8%

2023

Ensemble des collectivités du contrat groupe - Agents CNRACL
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

ABSENTEISME GLOBAL — ANNEE 2023

REPARTITION PAR NATURE D'ARRET

100% -
90% -
8%

80% -

EN 2023, POUR UNE COLLECTIVITE
EMPLOYANT 100 AGENTS CNRACL :

70% -
J7%
60% -

so% = 12 agents absents tout au long de I'année
e = 39 agents se sont absentés au moins une fois
22: — 55 arréts sont recensés
10% - = Chaque arrét dure en moyenne 66 jours
o Agents absents I Arréts I Jours d'arrét \

(EXPOSITION) (FREQUENCE) (GRAVITE)

mMaladie Ordinaire uMaternité ulLongue MaladiefLongue Durée ® Accident du Travail

N Colloque CDG 89 - Absentéisme et prévention a
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

ABSENTEISME GLOBAL — ANNEE 2023

PYRAMIDE DES AGES DES AGENTS ABSENTS (en %)

[41-45]
[36-40]
[31-35]
[26-30]

<26 ans
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

FOCUS MALADIE ORDINAIRE

EVOLUTION DES ABSENCES EN MALADIE ORDINAIRE

base 100 Durée moyenne d'arrét
150 Gravité (en jours)

|

100 —_&:_ﬁl

50

2021 2022 2023
s Fxposition : PROPORTION D'AGENTS ABSENTS
s Fréquence : NOMBRE D'ARRETS POUR 100 AGENTS EMPLOYES
Gravité : TAUX D'ABSENTEISME
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

FOCUS MALADIE ORDINAIRE — ANNEE 2023

EXPOSITION
Proportion
d'agents
absents

FREQUENCE

Nombre d'arréts

pour 100 agents
employes

GRAVITE

Fréquence
d'arrét

Durée moyenne Taux

NATURE D'ARRET s
d'arrét

Maladie Ordinaire

d'absentéisme*

* Calculé a partir du nombre moyen de jours travaillés sur la période d'étude par agent, soit 200 jours.

19% des arréts
sont a l'origine
de 1% des
jours d’arrét

NOMBRE D'AGENTS ABSENTS SELON LEUR NOMBRE D'ARRETS

NOMERE D'ARRETS SELON LEUR DUREE

26

250 -
200
150
100 B8
50
o
Moins de 4 jours
\ T 2023

Entre 4 et & jours

W 2022

Emre 1 et 2 semaines Enlre2semalneset 1

Duréede I'arrét

Entre 2 et 3 mois

Plus de 3 mois

0 000.0

B000.0

7 000.0

G 000.0

5000.0

4 000.0

3000.0

2 000.0

1000.0

[}

NOMERE DE JOURS D"ARRET SELON LA DUREE DES ARRETS

TTE55

26730
1713.0 15845
4
lE:l o
Entre 4 et & jours Entre 1 et 2 mois Entre 2 et 3 mois

— 2023 w2022

Entre 1 &t 2 semaines  Entre 2 semaines et 1
mois

Durée de I'arrét

Plus de 3 mois

Ensemble des collectivités du contrat groupe - Agents CNRACL
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9% des arréts
sont a l'origine
de 50% des
jours d’arrét
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Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

FOCUS ACCIDENTS DU TRAVAIL (accident de service, maladie professionnelle, accident de trajet)

EVOLUTION DES ABSENCES EN ACCIDENT DE SERVICE
base 100

160

140

100

80

60

40

20

2021 2022 2023

s xposition : PROPORTION D'AGENTS ACCIDENTES
Fréquence : NOMBRE D'ACCIDENTS POUR 100 AGENTS EMPLOYES
Gravité : TAUX D'ABSENTEISME
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D Les absences au travail pour raison de santé dans I’'Yonne

FOCUS ACCIDENTS DU TRAVAIL (accident de service, maladie professionnelle, accident de trajet) = ANNEE 2023

ACCIDENTS JOURS D'ARRET
TJ

5.9%

Activité lors de ’accident Elément matériel en cause REPARTITION DES MP SELON LEUR NUMERO

- Chute ou
Chanfier de :
e v E—
MIS
Netioyage des Effort de
-
Enfretien des 98
Aures
. 5%
_— 1

morsure 57.1%

79
71%

g3 &
H

5% 10% 15% 20% 0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Pour conclure
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A

Le Management 360° des risques par Relyens

\ Pilotage

PILOTAGE

Identifier, quantifier et hiérarchiser les risques
pour agir méthodiguement.

Des outils de pilotage permettant de prioriser
les actions et les investissements de prévention
et d’'assurance.

PREVENTION

Eviter la survenance des incidents et atténuer
leurs répercussions humaines, opérationnelles
et financiéres. Des solutions de prévention
pour sécuriser et permettre la continuité
opérationnelle.

ASSURANCE

Réduire I'impact économique de l'incident.
Des solutions d'assurance et des services
pour protéger financiérement et renforcer
la résilience.
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) La place de la prévention

Enquéte sur la prévention de l'usure professionnelle auprés des DRH

Résultat 2024 350
répondants
/ Sur les 5 derniéres années, la place de la prévention des risques \ / Les principaux facteurs de dynamique ou de frein a la prévention \
aaugment st restée stable a diminué e ['implication des élus et du management des collectivités
* ["augmentation des ressources allouées a la prévention
* ['embauche et/ou la formation et/ou Pimplication

des acteurs de la prévention

0
36’9 h e Le manque de moyens
* Le manque de temps

. * Le manque d’acteurs de la prévention
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